Jaakko Nousiainen, Researcher (left),
aTutkija Jaakko Nousiainen (vas.) ja UPM:n
Tutkimuskeskuksen hallintopaallikko Mika
Sipi ovat tyytyvaisia asiantuntijaesityksiin
keskittyvaan valmennusohjelmaan.
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Tutkijan ty6hon kuuluu olennaisena osana tutkimustyon
raportointia, tiivistamista ja esityksia. AAC raataléi UPM

Kymmenen Tutkimuskeskuksessa tydskenteleville tutkijoille
oman asiantuntijaesityksiin keskittyvan valmennusohjelman.
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Ideoiden myymisessa
esitystekniikalla on

olennainen merkitys.
- Mika Sipi

PM Kymmenen Tutkimuskeskus Lappeenrannassa
on todellinen asiantuntijaorganisaatio. Tutkimus-
projektien aiheet liittyvdt monipuolisesti erilaisiin
paperin ja massan valmistukseen ja kehitykseen
liittyviin asioihin.

— Asian voi kiteyttda niin, ettd kaikki mitd puukuidulle tapahtuu
matkalla kaadetusta puusta painetuksi tuotteeksi, liittyy jollain
tavalla tydhdmme, naurahtaa tutkija Jaakko Nousiainen.

Tutkijoiden tydhon kuuluu varsinaisen tutkimustydn ohella
paljon raportointia ja tutkimustydn esittelyd eri kohderyhmille.
Olennaista raportoinnissa on usein pitkddnkin kestdneiden projek-
tien siséllén pukeminen tiivistettyyn ja helposti ymmarrettdvaan
muotoon.

— Ideoiden myymisessa esitystekniikalla on olennainen merkitys.
Meilld herasi kysymys, voisiko tdtd meidan tutkijoiden tydssé
tarvittavaa suullista ja kirjallista esitystekniikkaa varten radtaloida
erillisen valmennusohjelman, kertoo UPM:n Tutkimuskeskuksen
hallintopéallikké Mika Sipi.

Ensimmiiset AAC:n suunnittelemat Argumentoivat asiantuntija-
esitykset -valmennukset toteutettiin viime kevdédnd, ja tdnd vuonna
koulutukset saavat jatkoa. Valmennukseen osallistunut Jaakko Nou-
siainen kertoo kuulleensa koulutuksesta pilottiprojektiin osallistu-
neilta tyotovereiltaan ja innostuneensa asiasta heti.

— Totta kai minua kiinnosti kehittda itsedni ja etenkin sitd, miten
saan asiani esitetyksi lyhyesti ja ytimekkdasti, Nousiainen sanoo.

Teoriaa ja kdytantoa sopivassa suhteessa

Kaksipdivdisen englanninkielisen valmennuksen sisdlté on moni-
puolinen ja perustuu olennaisesti AAC:n Target Based -argumen-
tointitekniikkaan. Ennen valmennusta osallistujat tutustuvat
tekniikkaan perehdyttdvddn materiaaliin ja ensimmadisend valmen-
nuspdivdné paneudutaan tarkemmin tekniikan hyddyntdmiseen
kdytdnnossa.

— TBA-tekniikassa on kyse siitd, miten asiat tulee argumentoida,
kun joku idea halutaan saada myydyksi. Sisdlléssd huomioidaan
vastaanottajan konteksti ja se, mitd viesti vastaanottajalle tarkoit-
taa. Vastaanottajalle esityksen seuraamisen tulee olla helppoa ja
loogista, AAC:n Key Account Manager Tomi Lang kuvailee.

Ensimmiisen valmennuspdivan padtteeksi osallistujat saavat
pohdittavakseen vélitehtdvan, joka kdsittdd raporttitiivistelma ja
esityksen laatimisen. Ennen toista valmennuspéivad kullakin osallis-
tujalla on mahdollisuus saada palautetta ja sparrausapua tehta-
vadn valmentajalta. Toisen valmennuspdivan aikana keskitytaan
esiintymistaitoihin. Kurssin padtteeksi kukin osallistuja saa vieléd
palautteen englanninkielen taidoistaan.

Mika Sipi luonnehtii valmennuksen rakennetta ja
kokonaisuutta onnistuneeksi.

— Mielestdmme teoriaosuuteen perehtyminen ja vali-
tehtdvat palautemahdollisuuksineen olivat erittdin tdrkeit3,
jotta varsinaisina valmennuspdivind pystyimme keskitty-
maan varsinaisen esiintymistekniikan hiomiseen, hin
toteaa.

Intensiivinen ryhmatyo

hyotykayttoon

Tutkija Jaakko Nousiainen luonnehtii valmennusta
tehokkaaksi ja sanoo saaneensa koulutuksesta paljon
hyddyllisid tyokaluja omaan tydhonsa. Seka kirjallinen
ettd suullinen esitystaito ovat miehen mukaan kehitty-
neet valtavasti.

— Oli silmi& avaavaa huomata, miten eri tavalla asiat
voi viestid, kun ldhestyy asiaa vastaanottajan nakokulmasta.
Pienilldkin asioilla, kuten persoonallisella tervehdyslau-
seella, voi omaa esitystdan eldvoittdd paljon, han kertoo.

Myds pieni, viiden henkilén kokoinen ryhmé ja valmen-
nustekniikka saavat Nousiaiselta kiitosta.

— Pienessd ryhméssa jokainen oli aktiivinen, ja asioista
saatiin hyvida keskustelua aikaiseksi. Erityisen tehokasta
oli mielestdni se, kun kaikkien esitykset videoitiin ja analy-
soimme niitd yhdessa valmentajan kanssa. Myos itseluot-
tamus vieraan kielen suhteen koheni, kun palautetta sai
didinkieleltddn englanninkieliseltd valmentajalta.

Nousiainen sanoo suositelleensa valmennusta myos
ty6kavereilleen. Sekd hén ettd Mika Sipi nékevat valmen-
nuksesta olevan paljon hy6tya tutkijoiden jokapdivdisessa
tydssa.

— Kun asiat osataan talon sisé- ja ulkopuolella viestid
tehokkaasti, se on meille erinomainen hyoty ja voimavara,
Mika Sipi paattaa.

Olemme uudenlainen osaamis- ja viestintaratkaisujen
tarjoaja, jolla on kyky yhdistaa eri koulutus- ja
viestintdmuotoja sekd monikielista ja -kulttuurista
osaamista asiakasyritystemme yksil6llisiin tarpeisiin.
Tuemme asiakkaitamme menestymaan globaalissa
liiketoiminta-ympéristossa.
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